Kundenvertrag Lindenbaum Conference
Lindenbaum GmbH, Karlsruhe, www.lindenbaum.eu

Sind Sie bereits Kunde bei Lindenbaum? D nein n ja D Testkunde

COMFERENCING * VIRTUAL DIALOGUES
1. Kundendaten

Auftraggeber / Firmenbezeichnung mit Rechtsform* Ansprechpartner
| | Frau D Herr EI Name* | |
Stral3e, Nr. / Postfach* Funktion / Abteilung | |

| |
PLZ* ort* | | Telefon-Nr.* | |

USt-ldNr* | | Fax-Nr. | |
IBAN | | Mobilfunk | |
swiFT-Bic | | E-Mail* | |

* Die mit einem Stern gekennzeichneten Felder sind fiir die Zusendung der Rechnungen sowie persodnlichen Zugangsdaten unbedingt erforderlich.

2. Leistungsumfang

Der Umfang der Lindenbaum Conference-Dienstleistung ergibt sich aus dieser Vereinbarung zwischen dem Kunden und Lindenbaum
oder, wenn nichts anderes schriftlich vereinbart ist, der jeweils giltigen Leistungsbeschreibung. Es gilt die jeweils giiltige Preisliste.
Optionale Leistungen (Preise s. Preisliste).

3. Verbindungsdaten

Uber den Kundenaccount des Web-Portals erhalten Sie kostenlose Einzelgesprachsnachweise fir den laufenden Monat und zwei
vorhergehende Monate. Der Kunde versichert, dass er alle Nutzer seines Anschlusses auf die Erfassung und Bekanntgabe der
Verbindungsdaten hinweist. Der Betriebsrat / Personalvertretung ist gemaf den gesetzlichen Vorschriften einzubeziehen.

Lindenbaum hat den Kunden Uber sein Wahlrecht bei der Speicherung seiner Verbindungsdaten gem. den giiltigen Bestimmungen des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) in Verbindung mit der Datenschutzverordnung fiir Unternehmen, die Telekommunikations-
leistungen erbringen (TDSV), informiert. Der Kunde wiinscht folgende Speicherung der Zielrufnummer:

E 6 Monate Speicherung, D 6 Monate Speicherung, D keine Speicherung
Zielnummer unverkirzt Zielnummer um 3 Stellen verkirzt
4. Benutzerdaten

lhren persdnlichen Benutzernamen erhalten Sie per E-Mail. Deshalb ist es unbedingt erforderlich, dass Sie die unter Punkt 1
(Kundendaten) aufgefuhrten Felder komplett ausfillen, insbesondere lhre E-Mail-Adresse angeben. Das Passwort wird lhnen mit einer
separaten E-Mail zugestellt.

5. Laufzeit und Kiindigung

Der Kundenvertrag Lindenbaum Business Conferencing kann von beiden Vertragsparteien jederzeit ohne Einhaltung einer Kuindigungs-
frist schriftlich gekiindigt werden.

6. Rechnungsversand
Der Rechnungsversand erfolgt kostenfrei per E-Mail. Fir den postalischen Versand berechnet Lindenbaum € 2,00 zzgl. MwSt.
D Rechnung per E-Malil D Rechnung per Post

7. Einzugserméchtigung (falls gewiinscht)

Der Kunde erméachtigt Lindenbaum widerruflich, die Rechnungsbetrage vom untengenannten Konto im Lastschriftverfahren abzu-
buchen. Dies gilt fiir alle von Lindenbaum gestellten Leistungen.

Kontoinhaber | | Konto-Nr. | |
Kreditinstitut | | BLZ | | | | | |
Datum Unterschrift des Verflgungsberechtigten

8. Auftragserteilung

Ich bestétige mit meiner rechtsverbindlichen Unterschrift den vorgenannten Auftrag und erkenne die beigefiigten Allgemeinen
Geschaftsbedingungen fur die Nutzung von Online-Dienstleistungen an.

Datum Unterschrift

Ort | Name |
in Druckbuchstaben

Senden Sie bitte den unterschriebenen Vertrag per Fax an 0721 48 08 48 801 oder per Post an:
Lindenbaum GmbH, Customer Care
Erbprinzenstrale 4-12, Eingang A, D-76133 Karlsruhe
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